
VZOROVÝ FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 

Cvrckov.cz – Cvrččí farma Budislavice  

Tento formulář je určen spotřebiteli pro uplatnění práva odstoupit od kupní smlouvy 
uzavřené prostřednictvím internetového obchodu, pokud zákonné právo na odstoupení 
od smlouvy nevylučuje. 

Adresát 

Prodávající:  Štěpán Cigánek 

Sídlo:   Budislavice 65, 335 01 Mladý Smolivec 

IČO:   02092085 

E-mail:  cvrckov@email.cz 

Web:   www.cvrckov.cz 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:cvrckov@email.cz


OZNÁMENÍ O ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 

Tímto oznamuji, že odstupuji od kupní smlouvy uzavřené prostřednictvím internetového 
obchodu www.cvrckov.cz. 

Číslo objednávky: .................................................................................... 

Datum objednávky: .................................................................................. 

Datum převzetí zboží: ............................................................................... 

Jméno a příjmení spotřebitele: .................................................................. 

Adresa spotřebitele: ................................................................................. 

E-mail spotřebitele: .................................................................................. 

Telefon: .................................................................................................... 

Zboží, kterého se odstoupení týká: 

.................................................................................... 

.................................................................................... 

.................................................................................... 

 

Vrácení peněžních prostředků 

Žádám o vrácení peněžních prostředků: 

☐ stejným způsobem, jakým byla provedena platba 

☐ na bankovní účet č.: .................................................................................... 

Prohlášení spotřebitele 

Prohlašuji, že tímto uplatňuji své zákonné právo odstoupit od výše uvedené kupní smlouvy 
a žádám o vrácení příslušných peněžních prostředků v souladu s platnými právními 
předpisy. 

 

V ................................................ dne ................................................ 

 

Podpis spotřebitele: 

.................................................................................... 

(pouze pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě) 



DŮLEŽITÁ INFORMACE PRO KUPUJÍCÍHO 

Tento formulář slouží pouze k uplatnění práva spotřebitele na odstoupení od kupní 
smlouvy v případech, kdy zákon toto právo umožňuje. 

Právo na odstoupení od smlouvy bez uvedení důvodu se podle § 1837 občanského 
zákoníku nevztahuje mimo jiné na zboží, které podléhá rychlé zkáze, nebo na zboží, které 
bylo po dodání nenávratně smíseno s jiným zbožím. 

Vzhledem ke své biologické povaze se toto omezení týká zejména živých cvrčků (Acheta 
domesticus) prodávaných prostřednictvím internetového obchodu Cvrčkov.cz. U živých 
cvrčků proto spotřebiteli nevzniká právo odstoupit od kupní smlouvy bez uvedení důvodu 
pouze z důvodu, že si nákup následně rozmyslel. 

Tím nejsou dotčena zákonná práva kupujícího z vadného plnění. 

V případě reklamace nebo problému s doručeným živým zbožím kontaktujte 
prodávajícího co nejdříve na e-mailu cvrckov@email.cz a pokud možno přiložte fotografie 
nebo video zachycující stav zásilky a zboží. 

Poznámka k vrácení peněz 

Odstoupí-li spotřebitel od smlouvy v případě, kdy je odstoupení podle zákona možné, vrátí 
prodávající spotřebiteli bez zbytečného odkladu, nejpozději do čtrnácti dnů od 
odstoupení, peněžní prostředky přijaté na základě smlouvy, včetně nákladů na dodání 
zboží v rozsahu stanoveném občanským zákoníkem. 

Pokud spotřebitel zvolil jiný než nejlevnější způsob dodání zboží, vrací prodávající náklady 
na dodání pouze ve výši odpovídající nejlevnějšímu nabízenému způsobu dodání. 

 

Cvrčkov.cz – Cvrččí farma Budislavice 

Budislavice 65, 335 01 Mladý Smolivec 

IČO: 02092085 

E-mail: cvrckov@email.cz 

www.cvrckov.cz 
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